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1.Zrobienie rezerwacji jest rownoznaczne z akceptacjg regulaminu.
2.Rezerwacja i opfaty
2.1.0plata za pobyt

1. Pobyt mozna opftaci¢ przelewem, kartg na miejscu oraz gotéwkg na miejscu.

2. W przypadku rezerwacji dtugoterminowych oraz rezerwacji zrobionych z
duzym wyprzedzeniem (21 dni i wiecej przed przyjazdem) gos¢ zobowigzany
jest do wptaty 30% zaliczki. Jezeli tego nie zrobi rezerwacja zostanie
anulowana. Do zaliczek wystawiana jest faktura.

2.2. Odwotanie pobytu

1. do 14 dni przed datg przyjazdu - zwracamy zaliczke.
od 14 dni do daty przyjazdu - zaliczka nie zostanie zwrdcona.

3. Nie zjawienie sie gosci do 8 rano nastepnego dnia od daty przyjazdu -
anulowanie pobytu - bez zwrotu zaliczki lub optaty.

4. Skrdcenie pobytu — optata za pobyt nie podlega zwrotowi.

3.Pobyt w obiekcie Bukowiariski Dworek

1. Doba zaczyna sie od 15:00 w dniu przyjazdu gosci,

a konczy o godzinie 11:00 w dniu wyjazdu.

Na terenie obiektu obowigzuje cisza nocna od 22:00 do 6:00.

Parking niestrzezony, bezptatny.

Obiekt monitorowany.

Obowigzuje zmiana obuwia podczas przebywania w budynku.

Bukowianski dworek ani jego personel nie odpowiada za pozostawiony sprzet i buty

narciarskie w przechowalni.

7. Goscie w catosci pokrywajg straty zwigzane ze zniszczeniami
powstatymi podczas ich pobytu.

8. Dzieci oraz zwierzeta na terenie obiektu powinny znajdowad sie pod statg
opieka dorostych.

9. Opiekunowie ponoszg odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i za skutki powstate w
wyniku dziatan swoich dzieci i zwierzat.

10. Korzystanie przez gosci z pokoju rodzinnego, placu zabaw i ogdlnodostepnych miejsc
odbywa sie na ich wtasng odpowiedzialnosc.

11. Bukowianski dworek ani jego personel nie ponoszg odpowiedzialnosci za dzieci
oraz zwierzeta pozostawione bez opieki.

12. Na terenie budynku obowigzuje catkowity zakaz palenia.
Palenie jest dozwolone w wyznaczonych miejscach.

13. Jezeli goscie bedg zaktdcac pobyt innych osdb zostang usunieci z obiektu
bez zwrotu opfaty za pobyt.

14. Bukowianski dworek ani jego personel nie ponoszg odpowiedzialnosci za
pozostawione rzeczy w pokojach i na terenie obiektu.
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15. Goscie zobowigzani sg do niezwtocznego zgtaszania wszelkich usterek
zauwazonych w pokojach oraz na terenie obiektu na recepcje.

16. Goscie zobowigzani sg do korzystania z wyposazenia i urzgdzen w sposdb
nie powodujacy pogorszenia ich stanu czy uszkodzen.

17. Podczas zakwaterowania gos¢ otrzymuje klucze, w przypadku ich zgubienia
pobierana bedzie optata w wysokosci 100zt.

18. Naruszanie regulaminu w sposdb razgcy moze skutkowac skroceniem pobytu. Goscie
beda musieli niezwtocznie opuscié¢ obiekt bez mozliwosci zwrotu optaty za pobyt.

4. Pozostawione przez gosci rzeczy osobiste.

1. Gos¢ niezwtocznie po zauwazeniu faktu ze czegos zapomniat zobowigzany jest
poinformowacé o tym recepcje telefonicznie lub mailowo.

2. Gos¢ moze odebrac pozostawiony przedmiot na recepcji lub zostanie on wystany
pocztg lub kurierem na wskazany adres na jego koszt.

3. W przypadku nie znalezienia przez personel wskazanego przedmiotu, gosc¢ nie
moze zgdad jego zwrotu lub pokrycia kosztéw materialnych zwigzanych ze
zgubieniem przedmiotu.

5. Zastrzegamy prawo do zmiany cen.

6. Przetwarzanie danych osobowych.

Administratorem danych osobowych pozyskanych w procesie rezerwacji jest Szyk Deweloper
Sp. z.0.0 ul. Sliczna 10 32-010 Skrzeszowice NIP: 682 178 9204 Bukowiariski Dworek

1. Podanie danych osobowych —imienia i nazwiska oraz numeru telefonu jest
dobrowolne, ale niezbedne do dokonania rezerwacji oraz swiadczenia ustug
hotelarskich.

2. Bukowianski dworek NIE udostepnia danych osobowych gosci innym firmom.

3. Podanie danych osobowych do celéw marketingowych jest dobrowolne. Gos¢ moze
wypetni¢ formularz zezwalajgcy na przetwarzanie danych osobowych goscia na rzecz
przysztych rezerwacji oraz otrzymywania promogji.

4. Okres przechowywania danych osobowych gosci Scisle wigze sie z tym jakg forme
ptatnosci wybrat:

a. Ptatnos$¢ gotdwka - dane osobowe gosci zostang usuniete
po wykonaniu ustugi

b. Kartg —dane osobowe gosci beda przechowywane
przez okres nie dtuzszy niz 3 lata

c. Faktura — ptatnosc kartg, przelewem czy gotéwka — Jezeli do pobytu zostata
wystawiona faktura dane osobowe gosci bedg przechowywane przez 6 lat.

5. Goscie majg prawo dostepu do swoich danych, mozliwosc¢ ich poprawiania oraz
zgdania ich usuniecia.
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